
4-przewodowy cyfrowo-analogowy system hybrydowy 

AHD/TVI/CVI Rozdzielczość 2MP 

Tuya SMART HOME APP 

Specyfikacja
Ekran 7"  /  10.1"

Standard

Parametry 1024x600x3RGB

PAL/NTSC

Tryb dzwonienia Rozmowa dwukierunkowa 

>120SCzas dzwonienia 

Prąd czuwania 

Prąd roboczy

Zasilanie 

Max300mA

Max800mA

Zewnętrzny zasilacz impulsowy
(DC12V-15V) 

Temperatura pracy 0-+50C

Sposób instalacji Natynkowy

Pojemność karty SD

Format wideo 

Rozdzielczość

128GB(FAT)>Klasa 10

AHD/CVI/TVI/CVBS

10809/960P/720P/480P

Instalacja monitora

Kołki
Przewody

Uchwyt

UWAGA: 

1.Nie należy montować monitora w pobliżu innych urządzeń, które mogą 
być źródłem silnego promieniowania (TV, DVR, itp.)
2. Zabrania się samodzielnego demontażu urządzenia, gdy stwarza to 
zagrożenie porażenia prądem.
3. Urządzenia nie należy upuszczać, potrząsać lub uderzać nim, gdyż 
może to spowodować uszkodzenie jego wewnętrznych elementów.
4.Wybierz najlepszą wysokość montażu w pionie: zalecana wysokość to 
150cm.
5. Przed montażem należy wyłączyć zasilanie.
6. Aby uniknąć zakłóceń, miejsce montażu musi być oddalone o min. 30 
cm od urządzeń zasilanych prądem zmiennym.
7. Należy unikać kontaktu z wodą, polem magnetycznym i środkami 
chemicznymi.



Opis monitorów

Dotykowy ekran 

Przyciski dotykowe

Opis gniazd

Drzwi2 (Bramofon 2)

Kamera2 

Wyjście- kolejny monitor

Wskaźnik stanu

Wskaźnik stanu DOOR1 

Wskaźnik stanu DOOR2

Niezależny przekaźnik np.:do bramy 

Rj45 (brak)

Kamera1

Drzwi1 (Bramofon 1)

Głośnik

Przycisk funkcyjny

Przycisk operacyjny

Karta SD

Brak

Opis funkcji

TFT-LCD

Mikrofon

2
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1: Zwiększ / w górę 

Ustawienia Menu

Odbieranie połączenia, odkładanie połączenia

Połączenia transferowe, połączenia wewnętrzne 

Wskaźnik stanu: monit wiadomości

Sterownie niezależnym przekaźnikiem

Y

Y

Opis funkcji ikon panelu 

Dioda LED- drzwi1

Nazwa Opisy

Monitorowanie

Otwieranie drzwi

2: Zapis wideo

1: Zredukuj / w dół

2: Przechwytywanie obrazu 

Opis funkcji ikon ekranu dotykowego 
Ustawienia systemu

Ustawienia parametrów urządzenia 

Ustawienia dzwonków

Odtwarzanie pliku nagrania 

Odtwarzanie multimediów 

Przekierowanie połączenia 

Sterowanie niezależnym przekaźnikiem

Tryb: W domu 

Tryb: Po za domem 

Tryb uśpienia 

Panel zewnętrzny

Kamera zewnętrzna 

Dioda LED- drzwi2

4C

1 Tuya monitor +1 bramofon 

4C

4C

SCHEMAT POŁĄCZEŃ

1 Tuya monitor + 2 bramofony 

4C4C4C



4C 4C4C 4C

4C

4C

2C

4C 2C

1 Tuya monitor +1 bramofon+ 1 kamera CCTV 

1 Tuya monitor +1 Slave Tuya monitor + 2 bramofony

1 Tuya monitor +5 monitorów Tuya Slave + 2 bramofony

4C

4C

4C

4C

4C

4C 4C 2C 2C

+2 kamery CCTV +Router



Zewnętrzny zasilacz impulsowy
   (AC100v-240v)

DRZWI�1 DRZWI�2

1

2

Ustawienia domyślne: Wybierz język i ID urządzenia 

System

Język Polski

ID urządzenia 1

Ustawienia wejścia

Tryb sygnału drzwi 1 

Typ sygnału drzwi 1 

PAL

AHD1080

Tryb sygnału drzwi 2 PAL

Typ sygnału drzwi 2 AHD1080

Tryb sygnału kamery1 PAL

Typ sygnału kamery1 AHD1080

Tryb sygnału kamery2

Typ sygnału kamery2

PAL

AHD1080

Uwaga: ID urządzenia jest ważną konfiguracją sprzętu w systemie. 
Musi być poprawnie skonfigurowany, w przeciwnym razie system nie 
będzie działał prawidłowo. Jeśli bieżące urządzenie jest podłączone do 
bramofonu 1, musi być ustawione na 1, a pozostałe monitory Slave 
muszą być ustawione na 2/3/4/5/6, wtedy system będzie działać 
prawidłowo. 

Uwaga: Wejściowy sygnał wideo musi być dokładny, w przeciwnym
razie sygnał wideo nie będzie wyświetlany prawidłowo. Jeśli nie 
możesz dok ładn ie ok reś l i ć rozdz ie l czośc i i f o rmatu sygna łu 
we j śc i owego , możesz sko rzys tać z f unkc j i au toma tycznego 
wykrywania. 



Ustawienia sieci Ustawienia sieci 

Tryb parowania sieci Tryb EZ

Usługi w chmurze Niepodłączone

Adresy IP

MAC

UUID

44:01:bb:xx:xx:xx

*CVBFX02***

TRYB EZ

1. Tryb EZ, używaj telefonu komórkowego i app tylko do podłączenia z 
routerem Wi-Fi i dopasowania hasła WIFI (Monitora nie trzeba konfigurować), 
Poniżej przykład: 
(opcje przedstawione poniżej mogą znajdować się w innych miejscach 
w zależności od aktualizacji aplikacji)

1

2

3
4

Otwórz aplikacją TUYA
i dodaj urządzenie 

Nadzór wideo > 
Inteligentny dzwonek 

Wybierz tryb EZ, aby
dopasować hasło WIFI:
Poczekaj cierpliwie,operacja 
zajmie to około 40-60 s 



Środki ostrożności 

Uwaga: Jeśli połączenie w trybie EZ nie powiedzie się, 
postępuj zgodnie z następującymi punktami. 

 1.Całkowita liczba użytkowników poczty do zarządzania wynosi ogólnie
 16, 32,128, większość to 16 użytkowników. Jeśli wszyscy użytkownicy
 są połączeni, trudno będzie ponownie uzyskać dostęp do tego urządzenia
 w trybie transmisji EZ. W takim przypadku możesz usunąć niektórych
 użytkowników lub użyć trybu połączenia AP. 

3.Jeśli podłączysz kamerę WIFI o wysokiej rozdzielczości do routera WIFI, 
wpłynie to również na szybkość połączenia, ponieważ wideo o wysokiej
rozdzielczości zajmie dużo pasma i spowoduje przerwanie transmisji 
podczas połączenia w trybie EZ, udana konfiguracja będzie trudniejsza. 
Rozwiązaniem może być najpierw zawieszenie zasilania kamery WIFI, 
a następnie wznowienie zasilania kamer po pomyślnym nawiązaniu 
połączenia lub skorzystanie z trybu AP. 

TRYB AP

Aby, szybko skonfigurować interfejs i system w trybie AP należy wejść do 
„Ustawienia-Interfejs sieciowy” i w Trybie parowania sieci należy wybrać
Tryb AP, po zatwierdzeniu należy uruchomić ponownie monitor.

Ustawienia sieci Ustawienia sieci 

Tryb parowania sieci Tryb AP

Usługi w chmurze Niepodłączone

WIFI hotspot

Hasło

UUID *CVBFX02***

Szybka konfiguracja

Po ponownym uruchomieniu zgodnie z monitem uzupełnij kolejno 
następujący interfejs 

Aplikacja Tuya działa w poniżej opisany sposób: 

Ustawienia sieci Ustawienia sieci 

Tryb parowania sieci Tryb AP

Usługi w chmurze Niepodłączone

WIFI hotspot

Hasło

UUID *CVBFX02***

SmartLife-2064e4

12345678

Szybka konfiguracja

 6#

1. Zalecamy wyłączyć dane komórkowe podczas parowania i użyć tylko 
sieci WIFI. Sprawdź czy Internet WIFI pracuje płynnie.
Siła sygnału powinna być powyżej 90%, ponieważ tryb EZ używa   
transmisji WiFI i silny sygnał sprawi, że połączenie będzie łatwiejsze do 
osiągnięcia. 

4.Nie podłączaj więcej niż dwóch urządzeń jednocześnie w tym samym 
środowisku routera, w przeciwnym razie będą się one „krzyżować” ze 
sobą.Możesz wyłączyć jeden z nich, skonfigurować działające, a 
następnie podłączyć drugi.  

2. Metody kodowania i dekodowania niektórych starszych routerów 
WIFI są stosunkowo stare i nie obsługują połączenia EZ Quick,
w tym przypadku można połączyć się tylko w trybie AP. 



1

2

3

6#

Nazwa hotspotu WIFI jest
taka sama jak interfejs, 
a hasło to 12345678 

Uwagi dotyczące korzystania z aplikacji 

1.) Jeśli urządzenie zostało pomyślnie połączone z kontem w app, 
użytkownik musi usunąć urządzenie w aplikacji przed dodaniem go 
do innego konta głównego. (Uwaga: użytkownika należy usunąć, gdy sieć
i połączenie jest sprawne, w przeciwnym razie jest to usuwane tylko 
w aplikacji mobilnej, a nie na serwerze). Po usunięciu wróć do aplikacji 
i sprawdź czy urządzenie jest wykasowane. 

2.) Jeśli nowy użytkownik musi zostać ponownie dodany po przywróceniu 
urządzenia do ustawień fabrycznych, obecny użytkownik również musi
usunąć urządzenie, i dopiero będzie mógł się ponownie połączyć.  

Definicja funkcji aplikacji 
Zrób zdjęcia i zapisz je 
w aplikacji 

Rozmowa

Nagranie zapisywane w 
telefonie, a nie na karcie SD 

Otwieranie drzwi: Zwolnij 
zamek elektroniczny, który 
łączy się z bramfonem. 

Przełączanie kanałów, 
związane z ustawieniem menu
monitora. Jeśli włączysz 
4 kanały, musisz użyć 
przełączników jako:ON 

Niezależny przekaźnik: 
Otwieranie bramy

Odtwarzanie nagrań na karcie SD 

Odtwarzanie zdjęć 



Instrukcja obsługi menu 

1 2 3

44

7
6

5

1

1

1

4

3

2

1

Kolor czerwony oznacza, że status kanału 
detekcji ruchu jest włączony, a szary oznacza,
że detekcja ruchu tego kanału jest wyłączona. 

1. W domu: normalny stan pracy.
   (Połączenie app dostępne.)

2. Poza domem: brak wywołania, ale odwiedzający 
mogą nagrać wiadomość za pomocą bramofonu.
Wiadomość zostanie również przesłana do app. 

3.Tryb uśpienia: Bramofon i monitor nie będą
 dzwonić. 

Wskaźnik stanu połączenia sieciowego 

4
Rejestr połączeń 

Rejestr wiadomości 

Rejestr nagrań wykrywania ruchu 

Rejestr dziennika alarmu 

0

6

8

Style menu

1: Styl Win10

2:Styl Android

3: Styl standardowy 

W menu można ustawić trzy style interfejsu. 
Nie ma potrzeby ponownego uruchamiania urządzenia. 



Język

Ustawienia

ID urządzenia

Polski

Ramka cyfrowa

Sieć

Czas

System 
Styl menu

Pozostałe miejsce SD

Formatowanie SD 

Restart systemu

Aktualizacja oprogramowania 

Ustawienia fabryczne

Ton klawiszowy 

Wersja oprogramowania

18.6G/128G

ok.

włączony

Win10

1

ok.

ok.

ok.

V1.01-20201216

System

1. Sformatuj kartę SD za pomocą urządzenia i skopiuj pliki do odpowiedniego
 folderu.

2. Przywróć ustawienia fabryczne: Wszystkie ustawione parametry 
zostaną przywrócone do trybu fabrycznego. Należy pamiętać, że urządzenie 
Tuya musi zostać usunięte z APP, zanim będzie można go ponownie użyć,
w przeciwnym razie nie będzie można skonfigurować urządzenia na innych 
kontach. Nie będzie można połączyć monitora z Internetem.

Czas

Ramka cyfrowa 

1. (Ekran wyłączony): Powrót do menu systemowego po 10 sekundach

2. (Zegar): Czas wyświetlania w trybie gotowości. 

Uwaga: 

1. Pliki zdjęć należy skopiować do folderu Ramka cyfrowa, rozdzielczość 
obrazu nie może być większa niż: 2526x1576, format to JPEG . 

2. Długo naciśnij i przytrzymaj plik, aby wyświetlić podmenu, wybierz „Usuń” 
lub „Usuń wszystko” i kliknij plik, aby przejść do interfejsu odtwarzania. 

Urządzenia

Door1

Door1

Włącz przełącznik 

Opóźnienie odblokowania 

on

1

Tryb sygnału PAL

Typ sygnału AHD1080

Tryb zapisu video

Wiadomość

Detekcja ruchu 

Czas trwania wykrywania ruchu 

Wyświetlanie ruchu 

off

off

20s

off

Dźwięk dzwonka off

Wykrywanie ruchu PUSH APP off

Door1

Kamera 1

Kamera 2

1. Jeśli kanał jest wyłączony, zostanie pominięty podczas monitorowania 
ekranu odpytywania. Ten kanał i aplikacja nie będą wyświetlać tego
kanału. Prosimy o ostrożność podczas używania tej funkcji. 

2. Gdy opcja PUSH  wykrywania ruchu jest wyłączona, telefon
 nie otrzyma żadnych informacji PUSH. 

DZWONEK

Door1/Ring1Door1/Ring1

Door1/Ring2

Door1/Ring3

Door2/Ring1

Door2/Ring2

Door2/Ring3

Harmonogram 06:00-12:00

Czas

Tryb dzwonka

Wybór dzwonka

Głośność dzwonka

Głośność bramofonu

30S

Standardowy

1

8

5



1. Można ustawić różne typy dzwonków i głośności na trzy przedziały 
czasowe, ale należy pamiętać, że nie może być przerw pomiędzy 
przedziałami czasowym. W przeciwnym razie system odtworzy 
domyślne parametry.

2. Należy pamiętać, że ustawienie głośności dzwonka do drzwi nie 
może być wyższe niż głośność bramofonu. 

Rejestr

Rejestr połączeń 

Rejestr połączeń 

Rejestr wiadomości

Detekcja ruchu

Oznacz wszys.przeczytane

Usuń 

Usuń wszystko

WYŁĄCZ

1. Aby odtworzyć bezpośrednio naciśnij i przytrzymaj plik, 
spowoduje to przejście do operacji odczyt/usuwanie. 

2020122309325-002-Door1.mov

2020122309365-005-Door1.mov

2020122309385-004-Door1.mov

2020122309395-003-Door1.mov

Opis interfejsu ikon podczas rozmowy wideo

Pomniejsz 

Regulacja głośności,
jasności, kontrastu, 
nasycenia 

Powiększ

Przełącz na następny kanał, Drzwi1>Drzwi2>Kamera1>Kamera2 

Przechwyć zdjęcie

Zrzut ekranu

Odblokowywanie Door1/Door2

Otwieranie bramy

Rozmowa, Rozłączanie

Opis połączeń przewodów

2. Efektywna odległość od bramofonu do najdalszego monitora: 

Transmisja <30m (4x0,4mm2) 
Transmisja >60m (4x0,65mm2) 

1.Aby uniknąć błędnego połączenia proszę zwrócić uwagę na opis w 
etykiecie urządzenia. Wymagania dotyczące okablowania są bardzo ważne. 
Używaj tylko wysokiej jakości przewodów, popularnych producentów.



3. Jeśli chcesz zwiększyć odległość na więcej niż 60 m, najlepiej wybrać 
kabel miedziany z grubym rdzeniem, przewód ekranowany lub 3-żyłowy 
zwykły przewód nieekranowany + 75-3 kabel wideo.
Podłącz zacisk ekranu do GND.

Trójżyłowy nieekranowany kabel + kabel wideo SYV75-3 

Zintegrowany kabel do monitoringu wideo z przewodem zasilającym 
(2x0,5mm2+75-3) 

4. Jeśl i użytkownik chce użyć kabla sieciowego CAT5 lub CAT6, to
efektywna odległość od kamery zewnętrznej do najdalszego monitora
będzie ograniczona. W przypadku nieekranowanego kabla sieciowego
odległość wyniesie do 20m. W przypadku ekranowanego kabla sieciowego 
odległość będzie wynosić do 40m.

Kabel sieciowy CAT5 lub CAT6 nie jest zalecany. Kabel sieciowy CAT5 lub 
CAT6 składa się z 4 par skrętek (8 przewodów), jedna para skrętki
będzie używana jako jeden kabel. Zielono biały + zielony, brązowo biały
 + brązowy, pomarańczowo biały + pomarańczowy, niebiesko biały + niebieski.

ekran ekran

Jeśli jest to przewód ekranowany, ekran musi być podłączony do GND 

Producent wideodomofonów @SMART

Urządzenia oznaczone są zgodnie z ustawą o zużytym sprzęcie elektrycznym i elektronicznym 
symbolem przekreślonego kosza na odpady. Oznakowanie takie informuje, że sprzęt ten, po 
okresie jego użytkowania nie może być umieszczany w koszu łącznie z innymi odpadami 
pochodzącymi z gospodarstwa domowego. Użytkownik jest zobowiązany do oddania go   
firmom, bądź instytucjom prowadzących zbieranie zużytego sprzętu elektrycznego i 
elektronicznego. Prowadzący zbieranie, w tym lokalne punkty zbiórki, sklepy czy gminne 
jednostki, tworzą odpowiedni system umożliwiający oddanie tego sprzętu. Właściwe 
postępowanie ze zużytymi urządzeniami elektrycznymi i elektronicznymi przyczynia się do 
uniknięcia szkodliwych dla zdrowia ludzi i środowiska naturalnego konsekwencji, 
wynikających z obecności składników niebezpiecznych oraz niewłaściwego  przetwarzania i 
składowania takich urządzeń.

E-mail serwisu: serwis@hatpol.pl

Strona zgłoszeń reklamacji: rma.hatpol.pl

WARUNKI GWARANCJI
Sprzedawca udziela gwarancji na okres 24 miesiące 

od daty sprzedaży przez HatPol.

1. Okres gwarancji rozpoczyna data sprzedaży określona na fakturze lub paragonie.
2. Gwarancja nie obejmuje czynności związanych z instalacją, montażem urządzenia bądź 
oprogramowania.
3. Reklamowany sprzęt należy zgłosić poprzez formularz na stronie „https://hatpol.pl/rma”. Przesyłkę 
produktów @SMART do serwisu pokrywa kupujący.
 4. Sprzęt zostanie przyjęty do serwisu tylko wtedy, gdy na pudełku w widocznym miejscu znajdować 
się będzie numer RMA nadany przez serwis HatPol podczas zgłoszenia na hatpol.pl/rma, a w 
wewnątrz opakowania znajdować się będzie dowód zakupu (faktura, paragon) oraz karta 
gwarancyjna lub kopie tych dokumentów.
5. Jeżeli sprzęt będzie zapakowany w nieoryginalny karton, bądź źle zapakowany (brak 
odpowiedniego styropianu, tektury itp.) serwis HatPol nie odpowiada za uszkodzenia powstałe w 
wyniku złego opakowania (pęknięcia, rysy, otarcia itp.)
6. Serwis HatPol nie uwzględnia uszkodzeń powstałych w wyniku złego montażu (podłączenia), 
transportu z winy przewoźnika bądź przez użytkownika.
7. Dostarczony sprzęt musi posiadać nieuszkodzone plomby gwarancyjne i czytelne numery seryjne.
8. Reklamowany sprzęt musi być dostarczony do serwisu HatPol kompletny np. monitor, panel, 
zasilacz.
9. Montaż musi być wykonywany zgodnie ze schematem i wskazówkami w instrukcji danego sprzętu 
oraz przez doświadczonego montera z odpowiednią wiedzą i umiejętnościami.
10. Jeżeli reklamowany sprzęt dostarczony do serwisu okaże się sprawny, serwisant może obciążyć 
kosztami sprawdzania oraz przesyłki osobę bądź firmę reklamującą towar.
11. Gwarancja nie obejmuje uszkodzeń powstałych w wyniku złego montażu lub niewłaściwej obsługi 
sprzętu.
12. Koszty odesłania naprawionego na gwarancji sprzętu ponosi firma HatPol.
13. Serwis HatPol nie ma obowiązku informować reklamującego o stanie naprawy sprzętu, klient 
może sam śledzić stan swojej naprawy na hatpol.pl/rma, tam również może wprowadzać swoje 
komentarze.
14. Na prawidłowe działanie aplikacji Tuya wpływa jakość sieci internetowej oraz zasięg i stabilność 
WiFi w miejscu instalacji urządzenia. Marka SMART udostępnia opcję integracji monitora z aplikacją 
Tuya zupełnie za darmo, dlatego ta funkcjonalność nie podlega reklamacji oraz gwarancji.
15. Naprawa gwarancyjna będzie trwać 19dni roboczych, jednak z przyczyn niezależnych od HatPol 
czas naprawy może zostać przedłużony maksymalnie do 3 miesięcy (w praktyce czas reklamacji 
średnio trwa 3dni robocze).
16. HatPol nie ponosi odpowiedzialności za serwis gwarancyjny, jeżeli wymagane naprawy nie będą 
mogły być wykonane z powodu restrykcji importowo-exportowych.
17. Serwis HatPol zastrzega sobie prawo do zmiany warunków gwarancyjnych w każdej chwili, które 
będą miały moc działania wstecz.
18. Prawa i obowiązki stron  regulują niniejsze warunki gwarancji, z którymi klient winien się zapoznać 
i zatwierdzić własnoręcznym podpisem. 

Model urządzenia i numer seryjny
Data sprzedaży, pieczęć i podpis 

sprzedawcy
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