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Instrukcja obstugi i konfiguracji bramki obrotowej Safe S1261 Strona
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1. Wprowadzenie

Bramka obrotowa niska Safe S1261 jest urzadzeniem stuzacym do kontroli przejscia w obiektach strzezonych np.
przedsiebiorstwach, halach, urzedach. Produkt jest wykonany ze stali nierdzewnej, charakteryzuje sie trwatoscig i
eleganckim wygladem, a interfejs elektryczny zostat przystosowany do zaawansowanej kontroli dostepu. Urzadzenie jest
wyposazone w sterownik, ktéry mozna zintegrowac z systemem kontroli dostepu oraz z czytnikami RFID. Standardowo
bramka umozliwia uzycie manualnych przyciskéw sterowania, dzieki czemu zapewnia peten nadzér nad dostepem do
obiektu przez uprawnione osoby.
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2. Charakterystyka funkcjonalna

a)
b)
c)
d)

e)

f)

h)

j)

Mechanizm urzadzenia jest zaprojektowany tak, aby uniemozliwi¢ wymuszenie przejscia i odblokowanie przez
osobe nieuprawniona.

Caty system dziata ptynnie i stosunkowo cicho.

Urzadzenie jest wyposazone w kilka trybdéw pracy: moze pracowac jako przejscie jednokierunkowe lub
dwukierunkowe, ze swobodnym przejsciem w jedng strone lub z blokadg obustronng. Ustawienie metody pracy
odbywa sie przez menu ptyty gtdwne;.

W przypadku braku zasilania, bramke mozna obstugiwaé przez tryb reczny.

W celu zwiekszenia bezpieczenstwa uzytkowania, model S1261 posiada funkcje antipanic. Umozliwia ona
otwarcie przejscia w przypadku otrzymania sygnatu z systemu przeciwpozarowego.

Urzadzenie mozna zintegrowac z innymi systemami kontroli dostepu, a takze zarzadzaé przejsciem zdalnie za
pomocg komputera z odpowiednim oprogramowaniem.

Bramka Safe S1261 posiada funkcje pamieci ilosci sygnatdw otwarcia. Mozna zastosowac dodatkowe urzadzenie,
ktore wyswietli liczbe przejs¢ na ekranie, dzieki czemu osoba zarzadzajgca otrzyma informacje o ilosci oséb
przechodzacych w okreslonym kierunku.

Mechanizm jest wyposazony w wyswietlacz LED, wskazujgcy stan pracy i kierunek przejscia.

Ustawienie preferencji przejscia dla uzytkownikéw jest mozliwe z pozycji ptyty gtéwnej bramki.
Oprogramowanie bramki automatycznie anuluje odczyt karty uzytkownika, jesli przejscie nie nastapi w
okreslonym czasie. Limit czasu przejscia moze by¢ ustawiony przez osobe zarzgdzajaca.

3. Parametry techniczne:

N O s W N R

)
)
)
)
)
)
)
)

00

9)

Napiecie zasilajgce: AC220V+10V, 50Hz
Zakres temperatury pracy : —15°C ~ 60 °C

Wilgotnos¢ srodowiska pracy: <95%, Bez kondensacji

Maksymalna szerokos$¢ przejscia: 600 mm

Przepustowos$¢: 40 osdb/ min (otwarcie za pomoca karty dostepu)

Interfejs wejsciowy: sygnat poziomu 12V lub sygnat impulsowy DC12V o szerokosci impulsu > 100ms
Pobér energii: 100W

Reakcja: ponad 100ms

Materiat: Stal nierdzewna 304

10) Wymiary: 1180 * 280 * 980 mm

11) Waga: 35 kg




4. Wymiary sprzetu.

Ksztatt i rozmiar produktu przedstawia ponizszy rysunek:

100 280

I \ 510

980

" 1180 _ oy ¥

5. Struktura produktu i zasady dziatania

5.1. System mechaniczny bramki obrotowej

Struktura bramki obrotowej skfada sie z dwdch czesci: obudowy oraz rdzenia mechanizmu. Obudowa posiada
wbudowany wyswietlacz pokazujgcy kierunek przejscia miejsce przeznaczone na czytnik kart. Rdzern mechanizmu sktada
sie z ramy, ptyty aluminiowej, elektromagnesu i drgzka hamulcowego.

5.2 Elektroniczny system sterowania bramka
Elektroniczny system sterowania sktada sie z ptyty gtéwnej, wyswietlacza kierunku przejscia, alarmu, wytgcznika

krancowego i transformatora.

Centrala sterujaca: ptyta gtéwna urzadzenia, ktdéra odbiera sygnaty bezpotencjatowe z zewnetrznych urzadzen
sterowniczych, wyfacznikéw kraricowych, by nastepnie je przetworzy¢ i wydac polecenie dla wskaznikdw kierunku,
elektromagnesoéw itp.

Wskazniki kierunku: pokazuje aktualny stan przejscia i wskazuje kierunek ruchu.

Wytacznik krancowy: kontroluje pozycje ramion bramki.
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5.4 Zasada dziatania systemu.
1) Wiacz zasilanie, po 3 sekundach system przetgczy sie w tryb roboczy.

2) Centrala sterujgca odbiera sygnat przestany z kontroleréw badz manualnych przyciskdw i po przetworzeniu przesyta
go do bramki. Wyswietlane sie zielonej strzatki kierunku i wydanie sygnatu dZwiekowego przez bramke oznacza
pozytywng weryfikacje i otwarcie przejscia. Ptyta gtdwna steruje elektromagnesem, a wytgcznik krancowy ruchem
ramion bramki, aby umozliwi¢ uzytkownikowi przejscie.

3) Po przejsciu zgodnym ze wskazanym kierunkiem, elektromagnes zostaje wytgczony, a ruch ramion zostaje
zablokowany, w celu zablokowania przejscia.

4) Jezeli uzytkownik zapomni przytozy¢ karte do czytnika lub nieuprawniony uzytkownik bedzie prébowat przejsé,
system to uniemozliwi blokujgc ramiona bramki.

6. Instalacja i uruchomienie sprzetu

6.1. Instalacja sprzetu
1. Przygotuj narzedzia do instalacji sprzetu i sprawdz kompletnos¢ zestawu.
2. Uporzadkuj miejsce montazu, zaplanuj prace i rozpocznij instalacje.
3. Przygotuj i wyréwnaj podtoze do instalacji urzadzania oraz rozmiesé elementy montazowe.
4. Po ustaleniu miejsca kotwienia wywier¢ otwdér montazowy w podstawie bramki, a nastepnie obsadz $rube
kotwigca lub Srube rozporowg m12.

Srubarozporowa M12 Cement 52.5

Schemat instalacji podstawy

5. Kabel zasilajgcy i kabel niskoprgdowy sg wyposazone w rurke PCV odpowiednio 3 / 4 “, nalezy je zakopaé w
odpowiedniej pozycji i zalaé cementem.

6. Przesun obudowe do odpowiednich punktéw montazowych tak, by byty skierowane do pozycja Sruby kotwigce;j.

7. Sprawdz poprawnos¢ uktadu systemu i trybu pracy, a nastepnie kontynuuj instalacje.

8. Otwoérz drzwiczki podstawy, wybierz jedno z urzadzen jako punkt odniesienia (najlepiej Srodkowe), wyréwnaj
otwor na srube kotwigcg z otworem w podstawie i dokreé¢ nakretke.

9. Otwodrz drzwiczki podstawy, wyrdownaj otwdr w podstawie do otwory sruby kotwigcej i dokre¢ nakretke. Przejdz
do kolejnego kroku.

10. Podczas instalacji kieruj sie schematem okablowania przewodu zasilajgcego, linii kontrolnej i systemu ochrony
przewodu uziemiajgcego.

11. Po sprawdzeniu stanu oraz debugowaniu funkcji przejscia, dokreé¢ ponownie Srube uziemiajaca.

Uwagal!

- Linia PVC powinna by¢ zakopana na gtebokosé wiekszg niz 60mm. Wysokosé odstonietej ziemi powinna by¢ wieksza
niz 50 mm, a wylot powinien by¢ zgiety, aby zapobiec dostawaniu sie wody.




- Podtacz system w taki sposdb, aby chronic¢ przewody.

- Jesli urzadzenie jest uzywane na zewnatrz, powinno byé zamontowane ma fundamencie o wysokosci 100~200mm,
a miejsce instalacji powinno by¢ zadaszone, aby unikng¢ szkodliwego dziatania czynnikdéw atmosferycznych.

- Przed rozpoczeciem uzytkowania nalezy sprawdzi¢ stan urzgdzenia oraz przeprowadzi¢ debugowanie funkcjonalne.

6.2. Debugowanie funkcji sprzetu.

Nalezy sprawdzi¢ przewody zasilajgce zgodnie ze schematem okablowania. Sprawdz, czy okablowanie catego urzadzenia
jest prawidtowo wykonane zgodnie ze sztukg. Uziemienie ochronne urzadzenia powinno by¢ prawidtowo wykonane i
podtgczone.

7. Zmiana sposobu wyswietlania tablicy LED

Na gdrnej klapie rewizyjnej znajduje sie LED-owy wyswietlacz wskazujgcy kierunek RS
przejscia, aby zmieni¢ jego sposdb wyswietlania nalezy zlokalizowa¢ jego kontroler 3
znajdujacy sie pod pokrywa i wciska¢ przycisk Mode, az do momentu wybrania
odpowiedniego sposobu wyswietlania kierunku przejscia.

8. Instrukcja ustawiania parametrow systemu.

8.1 Schemat okablowania transformatora
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Uwaga! Zabrania sie pobierania prqdu z tablicy sterowniczej i zasilania w ten sposéb innych urzqdzen. Uszkodzenie ptyty
gtownej nie jest objete gwarancjq.
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8.2 Zaciski sterowania przejsciem
Sterowanie bramka odbywa sie poprzez podanie sygnatu bezpotencjatowego (zwarcia) na ztacza:

COM + OP-R = Otwarcie w prawo

COM + OP-L = Otwarcie w lewo

8.3 Ewakuacja
Sygnat ewakuacyjny mozna zrealizowac poprzez odtgczanie zasilnia 12VDC prowadzonego od zasilacza do ptyty gtéwne;j.

8.4 Instrukcja konfiguracji menu.
Klawisze tablicy kontrolnej:

,Menu”- Przycisk wejscia do ustawiert menu oraz pod menu.
»INC” — Przycisk w gore (+)
,DEC”- Przycisk w dut (-)

Opis funkcjonalny klawiszy funkcyjnych:

1. Nacisnij i przytrzymaj klawisz MENU w trybie gotowosci urzadzenia, aby wejs¢ do menu systemowego;

2. W menu za pomocg przyciskow INC (w goére) i DEC (w dot) wybierz odpowiednig funkcje, potwierdz przyciskiem
MENU, aby przejs¢ do interfejsu ustawien parametrow danej funkcji.

3. Ustaw parametr dla danej funkcji i zatwierdz przyciskiem MENU.
4. System po 5 sekundach bezczynnosci automatycznie przejdzie w tryb normalnej pracy.

Aby, zmienié¢ ustawienie czasu przejscia przez bramke wykonaj nastepujace kroki:

1) Nacisnij i przytrzymaj klawisz MENU, aby wejs¢ do menu systemowego.

2) Za pomocgy przyciskéw INC oraz DEC przesuwaj odpowiednio w gére i w dot, aby wybrac FO1.

3) Nacisnij MENU, aby wejs¢ do kanatu ustawienia czasu.

4) Uzyj przyciskow INC oraz DEC, by zwiekszy¢ lub zmniejszy¢ czas otwarcia.

5) Po zakonczeniu konfiguracji nacisnij MENU, by zapisa¢ zmiany.

6) Wyjscie z menu: przewin menu do pozycji F10 i nacisnij przycisk MENU, aby wyj$¢ do menu gtéwnego lub przez

5 sekund nie naciskaj zadnego przycisku, a wyjscie nastgpi automatycznie.

Opis ustawienia parametrow centrali sterujacej bramki obrotowej.

Ekran LED wyswietla <run> po wtaczeniu zasilania centrali.
A. Opis menu systemowego:
F 0 1- Ustawienie czasu trwania przejscia.

Po przejsciu uprawnionego uzytkownika, czas automatycznie sie kasuje. Jesli nikt nie przejdzie, bramka zamknie sie, gdy
uptynie wyznaczony czas. Czas mozna dowolnie wyregulowad co do 1s.

F 0 2- Otwieranie lub blokowanie przejscia:
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0 - przejscie jest zablokowane

1 - przejscie jest otwarte dla wszystkich

2 - zabronione jest otwieranie bramy po lewej i dozwolone jest otwieranie bramy po prawej stronie
3 - zabronione jest otwieranie po prawej i dozwolone jest otwieranie bramy po lewej stronie

F 0 3- Wybdr trybu pracy bramki

0- Swobodne przejscie (standardowy tryb dla bramek obrotowych),
1- Woyltaczenie zasilania

F 0 4- Funkcja pamieci
Nieaktywna. Prosze nie zmieniac.
F 0 5- Tryb testowanie otwierania i zamykania

Stuzy do testéw otwarcia i zamkniecia bramki, by sprawdzi¢ stabilnos¢ pracy produktu i zweryfikowac¢ stan zuzycia
panelu sterowania. Uwaga! W trybie testowania nacisniecie klawisza MENU oznacza wyjscie z testu.

F 0 6- Ustawienie sygnatu pozycji zerowej.

0- Woytacza bramke niezwtocznie po wykryciu pozycji zerowej (w trybie standardowym w bramce wysokiej ptyta
gtéwna jest domyslnie ustawiona na 0).

1- Wykrywa sygnat pozycji zerowej, a nastepnie odczeka, az sygnat pozycji zerowe] zniknie przed zamknieciem
bramki (funkcja powszechnie uzywana w bramkach wysokich)

F 0 7- Tryb swobodnego przejscia.

Ta funkcja stuzy do wykrywania sygnatu ciggtego otwarcia. Gdy sygnat ciggtego otwarcia przekracza ustawiony parametr,
system przechodzi w tryb swobodnego przejscia. Domyslnie parametr jest ustawiony na 6 sekund, co oznacza, ze
nacisniecie klawisza lewego lub prawego przejscia i przytrzymanie na dtuzej niz 6 sekund, spowoduje otwarcie bramy.
Nacisniecie klucza otwarcia ponownie wznawia prace bramki do trybu standardowego.

F 0 8- Opdinienie otwarcia.

Ten parametr jest aktywny tylko kiedy funkcja pamieci jest wigczona. Opdinienie otwarcia stuzy zapobiegnieciu
przedwczesnemu otwarcia przejscia dla kolejnych uzytkownikdw, jesli poprzedni osoba nie przeszta przez bramke.

F 0 9- Przywracanie ustawien fabrycznych.
Wszystkie parametry ptyty gtdéwnej zostajg przywrdcone do ustawien poczatkowych.
F 1 0 - Wyjscie z menu.

Mozna zatwierdzi¢ F10, aby wyjs¢ lub jesli zaden z klawiszy nie bedzie uzywany przez 5 sekund, wyjscie z menu nastgpi
automatycznie.

Uwagal!

1. Urzadzenia peryferyjne nie powinny by¢ dodawane do systemu bez zezwolenia.
2. Jesli wyniki debugowania sg niezgodne z opisanymi wyzej funkcjami, zapoznaj sie z sekcjg dotyczacy
typowych bteddéw i rozwigzywania problemow.
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9. Rozwigzywanie problemow i konserwacja urzadzenia.

1. Wskaznik kierunku i ekran LCD nie wtacza sie po podtgczeniu zasilania

Ta awaria wynika gtéwnie z problemu z systemem zasilania urzadzenia. Nalezy doktadnie sprawdzié, czy
przewdéd gtéwny kontrolera nie jest uszkodzony, czy ztgcze nie jest obluzowane, czy przewdd zasilajacy jest
podtgczony itp.

2. Sporadyczne opuszczanie ramienia podczas uzytkowania
Istniejg dwa gtéwne powody tej awarii:

e Poluzowanie dwéch srub sze$ciokatnych M4 mocujacych elektromagnes wyzwalajacy. Sposdb usuniecia
usterki jest nastepujacy:

- otwérz kluczem gérng pokrywe szafki,

- poluzuj dwie sruby M4 mocujace elektromagnes ramienia,

- unie$ dzwignie — przesuwajac lekko do géry przesun elektromagnes,

- dokre¢ dwie sruby szesciokgtne M4 dzwigni — dokreé elektromagnes,

- wigcz zasilanie i sprawdz, czy usterka zostata usunieta, w przeciwnym razie powtdrzyé te czynnosci i wyreguluj
ustawienie elektromagnesu.

e Sita sprezystosci arkusza w gtowicy hamulca jest niewystarczajgca (patrz rysunek ponizej)

Elastic sheet

W przypadku tej awarii nalezy niezwtocznie powiadomic¢ serwis naszej firmy w celu naprawy usterki.

3. Przy wigczonym zasilaniu podczas uzytkowania, dZzwignia hamulca nie moze zosta¢ zablokowana.
Gtéwna przyczyng tej awarii jest uszkodzenie elektromagnesu wyzwalajacego, zerwanie przewoddéw lub ich
poluzowanie albo ztamany element (jak pokazano na powyzszym rysunku).

4. Jeden sygnat otwarcia umozliwia przejscie kilku osobom.
Usterka spowodowana jest nastepujacymi przyczynami:

e wyreguluj czas opdznienia FO1

e napiecie sprezyny pozycjonujgcej ramie bramki ulegto awarii lub sita ciggu jest niewystarczajgca, co
powoduje, Zze pozycja ramienia nie moze by¢ skutecznie zresetowana i zablokowana.

5. Sygnat otwarcia jest podany prawidtowy, wskaznik kierunku pokazuje mozliwos¢ przejscia, ale przejscie

pozostaje zablokowane.
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Usterka moze by¢ spowodowana nastepujgcymi przyczynami:

e synchroniczny pasek zebaty zostat zerwany- nalezy wymieni¢ synchroniczny pasek zebaty o numerze
modelu 222 - 3m — 6.

e uszkodzony elektromagnes lub poluzowane kable- jesli elektromagnes ulegt uszkodzeniu i zostat
wymieniony, musi by¢ doktadnie sprawdzony przed oddaniem urzgdzenia do uzytku

e centrala sterujgca bramki jest uszkodzona — w przypadku uszkodzenia elektromagnesu lub centrali
sterujgcej nalezy natychmiast powiadomié Dziat Serwisowy naszej firmy, aby rozwigzac problem.

6. Po wystaniu sygnatu w jednym kierunku, odblokowuje sie mozliwos¢ przejscia w przeciwng strone.
Ta awaria jest spowodowana gtéwnie odwrotnym podtgczeniem lewego i prawego elektromagnesu. Problem
mozna rozwigza¢ zamieniajgc wtyczki lewego i prawego elektromagnesu.

1. Instrukcje dotyczace obstugi sprzetu

a) zanim sprzet zostanie oddany do uzytku, musi przejs¢ przez debugowanie funkcjonalne. Nalezy
przeprowadzi¢ wstepny rozruch, zanim sprzet bedzie mégt zosta¢ oddany do uzytku.

b) gdy urzadzenie jest wigczone, konieczne jest nacisniecie i reczne uruchomienie dzwigni

c) gdy uzytkownik przejdzie przez przejscie, strzatka kierunku przejscia powinna zmienia kolor i ksztatt
na czerwony , aby zablokowaé przejscie nastepnej osobie,

d) gdy przejscie jest aktywne i uzytkownicy przez nie przechodzg, zabrania sie stania w przejsciu przez
dtuzszy czas,

e) nalezy przechodzi¢ przez bramke pojedynczo, zachowujgc odpowiednig odlegto$¢ od innych,,

f) zabrania sie szybkiego przechodzenia przez bramke bez skutecznego odczytu karty dostepowe;j

g) zaleca sie zamieszczenie informacji dotyczacej prawidtowego korzystania z urzadzenia w widocznym
miejscu tak, aby uzytkownicy mogli przechodzi¢ w bezpieczny i uporzadkowany sposéb

h) jesli sprzet nie dziata, nie powinien by¢ uzywany. Zabrania sie uderzania lub potrzasania
urzadzeniem,

i) gdy bramka jest zamknieta, surowo zabrania sie pchania, ciggniecia lub uderzania w dzwignie.

Ostrzezenie:
A. Upewnij sie, ze uziemienie ochronne systemu jest niezawodnie podtgczone, aby zapobiec obrazeniom ciata;

Instalacja elektryczna musi by¢ wyposazona w przetgcznik réznicowo pradowy, a caty system zainstalowany zgodnie ze
sztuka.

B. Fotoelektryczny wytacznik krancowy posiada 3 linie, z czego 2 to wejscia zasilania, Brgzowy: +12v, Niebieski: GND i
Czarny: sygnat wyjsciowy. +12V jest wyprowadzany, gdy gtowica indukcyjna dotyka magnesu lub metalowego
przedmiotu (odlegtos¢ indukcyjna 1 - 2mm), w przeciwnym razie wyprowadzane jest OV.




Szanowni Panstwo

Dziekujemy za dokonanie zakupu produktéw dystrybutora HatPol oraz gratulujemy trafnego wyboru.
Jestesmy wsrdd najwiekszych producentow systemow kontroli dostepu na swiecie,
Dziatamy od 1992 roku i ciggle sie rozwijamy oferujgc Klientom produkty najwyzszej klasy,
Produkty sq zgodne z normami europejskimi — CE,

Gwarantujemy najlepszy serwis gwarancyjny i pogwarancyjny.

Pozbycie sie zuzytego sprzetu elektronicznego.

Urzadzenia oznaczone sg zgodnie z ustawg o zuzytym sprzecie elektrycznym i elektronicznym symbolem
przekreslonego kosza na odpady. Oznakowanie takie informuje, ze sprzet ten, po okresie jego uzytkowania
nie moze by¢ umieszczany w koszu tgcznie z innymi odpadami pochodzacymi z gospodarstwa domowego.
B Uzytkownik jest zobowigzany do oddania go firmom, badZ instytucjom prowadzacych zbieranie zuzytego
sprzetu elektrycznego i elektronicznego. Prowadzacy zbieranie, w tym lokalne punkty zbiérki, sklepy czy
gminne jednostki, tworzg odpowiedni system umozliwiajgcy oddanie tego sprzetu. Wiasciwe postepowanie ze zuzytymi
urzadzeniami elektrycznymi i elektronicznymi przyczynia sie do unikniecia szkodliwych dla zdrowia ludzi i srodowiska

naturalnego konsekwencji, wynikajgcych z obecnosci sktadnikdw niebezpiecznych oraz niewtasciwego przetwarzania i
sktadowania takich urzadzen.



Instrukcja obstugi i konfiguracji bramki obrotowej Safe S1261 Strona

WARUNKI GWARANCJI

Producent udziela gwarancji na okres 12 miesigcy od daty sprzedazy przez HatPol.

1. Data od ktdrej zaczyna sie okres gwarancyjny, jest datg wystawienia faktury badz paragonu

2. Gwarancja nie obejmuje czynnosci zwigzanych z instalacjg, montazem urzgdzenia badz oprogramowania.

3. Reklamowany sprzet nalezy zgtosi¢ poprzez formularz na stronie rma.hatpol.pl. Urzgdzenia wielkogabarytowe nalezy
dostarczy¢ na witasny koszt do serwisu HatPol, ewentualnie podczas konsultacji z serwisem zdiagnozowac i wystaé
uszkodzong czesé.

4. Sprzet zostanie przyjety do serwisu tylko wtedy, gdy na pudetku w widocznym miejscu znajdowac sie bedzie numer
RMA nadany przez serwis HatPol podczas zgtoszenia na hatpol.pl/rma, a w wewnatrz opakowania znajdowac sie bedzie
dowdd zakupu (faktura, paragon) oraz karta gwarancyjna lub kopie tych dokumentéw.

5. Jezeli sprzet bedzie zapakowany w nieoryginalny karton, badz Zle zapakowany (brak odpowiedniego styropianu,
tektury itp.) serwis HatPol nie odpowiada za uszkodzenia powstate w wyniku ztego opakowania (pekniecia, rysy, otarcia
itp.)

6. Serwis HatPol nie uwzglednia uszkodzern mechanicznych powstatych w wyniku transportu z winy przewoznika badz
przez uzytkownika.

7. Dostarczony sprzet musi posiadac¢ nieuszkodzone plomby gwarancyjne i czytelne numery seryjne.

8. Reklamowany sprzet musi by¢ dostarczony do serwisu HatPol kompletny np. monitor, panel, zasilacz.

9. Montaz nalezy wykonywacd zgodnie ze schematem i wskazéwkami w instrukcji danego sprzetu oraz przez
doswiadczonego montera z odpowiednig wiedzg i umiejetnosciami.

10. Jezeli reklamowany sprzet dostarczony do serwisu okaze sie sprawny, serwisant moze obcigzy¢ kosztami
sprawdzania oraz przesytki osobe badz firme reklamujgca towar.

11. Gwarancja nie obejmuje uszkodzen powstatych w wyniku ztego montazu lub niewtasciwej obstugi sprzetu.

12. Koszty odestania naprawionego na gwarancji sprzetu ponosi firma HatPol.

13. Serwis HatPol nie ma obowigzku informowad reklamujgcego o stanie naprawy sprzetu, klient moze sam sledzi¢ stan
swojej naprawy na hatpol.pl/rma, tam réwniez moze wprowadzaé swoje komentarze.

14. Naprawa gwarancyjna bedzie trwaé¢ 19dni roboczych, jednak z przyczyn niezaleznych od HatPol czas naprawy moze
zostac przedtuzony maksymalnie do 3 miesiecy (w praktyce czas reklamacji srednio trwa 3dni robocze).

15. HatPol nie ponosi odpowiedzialnosci za serwis gwarancyjny, jezeli wymagane naprawy nie bedg mogty by¢
wykonane z powodu restrykcji importowo-exportowych.

16. Serwis HatPol zastrzega sobie prawo do zmiany warunkdw gwarancyjnych w kazdej chwili, ktére bedg miaty moc
dziatania wstecz.

17. Prawa i obowigzki stron reguluja niniejsze warunki gwarancji z ktérymi klient winien sie zapoznac i zatwierdzi¢
wtasnorecznym podpisem.

Model urzadzenia i nr seryjny Data sprzedazy, pieczec i podpis sprzedawcy

kontrola dostgpu

' HatPol

Strony producenta: ironlogic.pl
Strona wytacznego dystrybutora: https://hatpol.pl/
E-mail serwisu: serwis@hatpol.pl
Strona zgtoszen reklamacji: www.hatpol.pl/rma
Nr. telefonu do serwisu: (18) 414-47-83
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