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Instrukcja obstugi
Inteligentnego zamka Smart Lock
RC/RCF MIDI-4

Wazne:

No ok wN e

Zainstaluj i przetestuj zamek przy otwartych drzwiach, aby unikna¢ utraty mozliwosci otwarcia.
NIE INSTALUJ baterii przed zamontowaniem zamka!

Postepuj zgodnie ze wskazéwkami w kolejnosci podanej w instrukgji.

Uzywaj baterii alkalicznych AA, nie stosuj baterii litowych ani akumulatoréw.

Wymien baterie, gdy pojawi sie sygnat niskiego poziomu natadowania.

Starannie przeczytaj te instrukcje przed montazem i zachowaj jg na przysztosc.

Producent/dystrybutor nie bierze odpowiedzialnosci za zt3 interpretacje niniejszej instrukcji.
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1. Informacje wstepne

1.1. Struktura zamka

Komora baterii ——————f—— 1 2 3—] Klawiatura
4 5 6
ot Czytnik kart
7 8 9
¥ 0 A&

coo
coo

C )

Czytnik linii papilarnych

~_____

Przycisk blokady elektronicznej

e Czytnik linii papilarnych- stuzy do weryfikacji odciskéw palcéw w celu odblokowania.
e Klawiatura- umozliwia wpisanie hasta w celu odblokowania.

e  Czytnik kart- Przytrzymaj karte RFID i przesun jg w tym obszarze.

o Komora baterii- Zainstaluj 4 baterie alkaliczne typu AA.

e Przycisk blokady elektronicznej — , nie przeszkadza¢”

1.2 Zawartos¢ zestawu

Nr Nazwa Ilosé Nr Nazwa Hosé
1 Panel przedni 1 14 Sruba wpuszczana: M4*20mm 5
2 Panel tylni 1 15 Sruba wpuszczana: M5*10mm 4
3 Opakowanie 1 16 Wat kwadratowy 60mm 1
4 Karty 3 17 Wair kwadratowy 80mm 1
5 Klucz mechaniczny 2 18 Sruba M5*25mm 1
6 Uszczelka 2 19 Sruba M5*30mm 1
7 - - 20 Sruba M5*40mm 1
8 Sruby: M4*30mm 2 21 Sruba M3*8mm 2
9 Sruby: M4*35mm 2 22 Sruba M4*8mm 1
10 $ruby: M5*30mm 1 23 Sruba M4*25mm 2
11 Sruby: M5*35mm 1 24 Sruba M4*30mm 2
12 Instrukcja 1 25 Sruba M4*40mm 2
13 Klips w ksztalcie litery U 1 26 Sruba M5*11 1
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1.3. Specyfikacja

71mm 71mm 22mm
é N 4 N (1] [ ]
12 3
4 5 6
o 7 8 9
gos § x o8 F | [/ 69mm
3 137mm - S
|~ S ——
 —
fos) O [
\ J \ J | I
) Drzwi aluminiowe
Model RC/RCF MIDI-4 Przeznaczenie
Drzwi drewniane
= lumini Napiecie
. op aluminium .
Materiat robocze Baterie AA 6V/4x
Grubo$¢ drzwi
Waga
1,2 KG (regulowana) 35-60mm
Bluetooth
Odcisk palca Odcisk palca: 200
Sposdéb Ay
. Kod PIN Pamiec Kod PIN: 150
odblokowania Karta zblizeniowa
Klucz mechaniczny Karta: 200
Bramka internetowa (opcja)
Zakres
Kolor Srebrny tem
peratury _100C_550C
Czarny pracy
Alarm o niskim
poziomie Ponizej 4.8V Wilgotnos¢ 0-95%
baterii
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2. Instalacja

2. 1 Dostosowanie kierunku uchwytéw

Uwaga: Dostosuj uchwyt zgodnie z kierunkiem, w ktérym otwierasz drzwi. Jesli drzwi otwierajg sie na lewo,
uchwyt powinien by¢ zwrdcony w lewg strone. Jesli drzwi otwierajg sie na prawo, uchwyt powinien by¢

zwrdcony w prawa strone.

Regulacja dla panelu zewnetrznego:

o afo w @

® o o w

L N

—

A
i —
1. Odkreé érube 2. Dostosuj kierunek 3. Dokrec¢ $rube
uchwytu
Regulacja dla panelu wewngtrznego:
=

voo
LI

1. Odkreé érube 1. Dostosuj kierunek 3. Dokrec srube
uchwytu
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2. 2 Schemat instalacji

Krok 1: Zainstaluj zamek wpuszczany

Zainstaluj zamek wpuszczany w drzwiach i dokrec¢ go

za pomocg Srub

Krok 2: Zainstaluj panel zewnetrzny

Zamontuj gumowag uszczelke na panelu zewnetrznym.

Wtéz sworzen kwadratowy do piasty klamki, zachowujac strzatke skierowang w dét.

W16z srube przesuwajgcg do otworu na srube przesuwng i zamontuj jg na panelu zewnetrznym
Zamocuj 2 kotki.

o W e

Zamontuj panel zewnetrzny.

x
37

/

Krok 3: zainstaluj panel wewnetrzny
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Zamontuj gumowa uszczelke do ptyty montazowe;j.

Przymocuj panel na zewnatrz i ptyte mocujgca za pomocag srub.
Potacz kabel zasilajgcy i dokrec zestaw wewnatrz za pomoca 3 Srub.
Zainstaluj Srube do tulejki przesuwajacej.

W16z 4 baterie alkaliczne typu AA.

Zamontuj pokrywe na baterie.

No vk wNR

Montaz zakoriczony.
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3. Inicjalizacja systemu

Otworz pokrywe panelu przedniego, nastepnie przytrzymaj przycisk "Reset" w tylnej czesci panelu przez 5

sekund, nastepnie nacisnij "000#". Inicjalizacja systemu zostata zakoriczona.

Reset button

1. Jesli chcesz uzyé funkcji blokady
Il \./ ] I N ‘ elektronicznej, najpierw wtacz ,blokade
@ prywatnosci” w aplikacji

2. Gdy przycisk jest ustawiony w pozycji

Zablokowany Odblokowany . . . .
czerwonej, zamek jest zablokowany i moze go
odblokowac tylko administrator z poziomu
aplikacji lub poprzez uzycie klucza

4. Rejestracja w aplikacji mechanicznego.

4.1 Pobieranie aplikacji TTlock

1) System Android, zeskanuj lewy kod QR jak wyzej i wyszukaj aplikacji TTlock.
2) System Apple, zeskanuj prawy kod QR jak powyzej i wyszukaj aplikacji TTlock.
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4.2 Instalacja aplikacji TTlock

3) Zarejestruj nowe konto (numer telefonu lub e-mail) lub zalogu;j sie przy uzyciu istniejgcego konta.
4) Kliknij ,,+ Dodaj zamek”

5) Wybierz rodzaj urzadzenia, jesli zamek jest w poblizu telefonu z aplikacjg pojawi sie kod zamka, kliknij po

prawej w ,+”
6) Zmien nazwe zamka i ustal wtasng

7) Zamek zostat dodany pomysinie

R

Country/Region American Samoa+1684

*
o
& 18520265893

b

4.3.Dodawanie zamkow

Aplikacja TTLock obstuguje wiele typdéw urzgdzen, ktdre nalezy doda¢ w przeznaczonym do tego menu.

Domysline hasto odblokowania to 123456, chyba ze zostato zmienione przez uzytkownika.

_——
& Choose Lock Type .
9 -

BL01._63230b

9 5202C_f4324e

Door Lock Padiock Lock Name

l' All Locks
[ an &l types of lock

Lock
{3 g
Wefe Lod Cylinder

H50

Parking - Bicycle
' Lock Lock

Reimate
Control
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4.4.Zarzadzanie przez administratora

4.4.1. Otwieranie przez Bluetooth

Upewnij sie, ze potgczenie Bluetooth jest aktywne. Po zainstalowaniu zamka w aplikacji kliknij na ikone
@ , zamek zostanie odblokowany, a drzwi mozna otworzy¢. Telefon musi znajdowad sie do 5 metréow od

zamka.

4.4.2. Ustawianie hasta

Wybierz " == " jak pokazano na ponizszym rysunku. W kolejnym kroku przedstawiono mozliwe warianty
waznosci haset (hasto jednorazowe, czasowe, state itp. ) Przy kazdej z opcji kliknij Generate Passcode -
Klikajgc w ikone Share mozna wystaé hasto np.: poprzez SMS - teraz mozna wybrac¢ kod dostepu na

klawiaturze zamka + znak "#”, aby otworzy¢ drzwi

®
frent Timed One-time Erase Custorm Rect | pnent Timed One-time Erase CuStom REEL | bnent Timed One-time Erase Custom Rect
S31A - .
Parmaner nt e
4 - 9 Digits in length
Start Time 2020-03-06 09:00 Mam 1
I
Succaedied. The passcode is
End Time 2020-03-06 09:00 - B
Blue Cancel OK 25097
- TR

eKeys  Passcodes

You can Configure the Customized Passcode via
Bluetooth or Remotely via a Gatewa ]
= = Complete
= £
= % = > _—
Sel Passcode q

Send eKey Share

Generate
Passcode|

®
S © <

) & D @&
IC Cards M:;u::fd Recorda Settings ! 2 2 -
4 5 (-] -
7 8 s -
LB an




4.4.3. Wysytanie klucza e-Key

Kliknij, w ikone " =

Send eKey

,, jak pokazano na ponizszym rysunku, dzieki temu mozesz wystac¢ klucz eKey do innych

uzytkownikéw TTlock, aby zdalna autoryzacja przebiegta pomyslnie odbiorca wiadomosci musi pobrac aplikacje i zatozy¢

konto = wprowadzi¢ konto odbiorcy TTlock, ustaw nazwe i efektywny czas kluczy eKey, jak pokazano na kolejnym

rysunku—> Wyslij - teraz konto odbiorcy bedzie posiada¢ uprawnienie do otwarcia poprzez Bluetooth.

—
< ﬁ
Generate
ndeke Passcode eKeys
= A [*]
& o c~
E - Authorized
IC Cards Fingerprints Admin
Settings

Passcodes

O

Records

| Timed Permanent One-time Recurrinq

< Send eKey

~

4.4.4.Dodawanie kart

Recipient

Name

Alloww Remote Unlocking

Authorized Admin

Admin List

Create Admin

Urzadzenie obstuguje otwieranie drzwi za pomocg réznych kart dostepu. Zanim karta zostanie uzyta do otwarcia

drzwi, nalezy jg najpierw dodac. Proces dodawania musi by¢ wykonywany przez aplikacje, a telefon powinien znajdowac¢

sie w poblizu zamka. Okres waznosci karty mozna ustawic (czasowy, permanentny itp.).

@

Generate

Send ekey Passcode

= (o}
@ =%
Authorized
|C Card Admin

#

eKeys

D

Records

Passcodes

]

Settings

IC Cards

Name
Clear IC Cards

Permanent
Add IC Card

Upload IC Cards Start Time

End Time

< Add IC Card

A

2020-03-06 1018

2020-03-06 10118

Connecting with Lock. Please wait...

4.4.5. Otwieranie za pomocq linii papilarnych
Aby mdc korzystac z otwierania poprzez odcisk palca, nalezy go najpierw doda¢ w aplikacji. Proces dodawania nalezy

przeprowadzi¢ bedac w poblizu zamka. Dostep poprzez rozpoznanie odcisku palca moze by¢ przyznany na state lub przez

ograniczony czas. Procedura dodawania tej metody odblokowania zostata opisana ponizej.

h

Wybierz " ringererins " jak pokazano na rysunku 2-1 - Wybierz "Add Fingerprint " ustaw nazwe i efektywny czas dla

otwierania poprzez odcisk palca > wybierz Start = Umies$¢ palec na czujniku i postepuj zgodnie z instrukcjami = Add

fingerprint OK. = Teraz mozesz umiesci palec na czytniku, aby otworzy¢ drzwi.

Ganerate
Send akey Passeade akeys
T 0
% @J v
) . Autharired
IC Cards | Fingerprints Adiin
Settings

Passcodas

9

Records

Clear Fingerprint

Add Fingergrint

- Add Fingerprint

Name Al

Permanent
2020-03-06 09:37

Start Time

End Time 2020-03-06 9:37




4.4.6. Zarzgdzanie kluczami e-Key
Wybierz opcje “ & “. W tym panelu mozesz usungac, zresetowaé, wystac¢ lub zmodyfikowaé ekey oraz

eKeys

sprawdzi¢ dziennik kluczy.
4.4.7. Zarzqdzanie kodami dostepu
Wybierz opcje" - ".Wszystkie wygenerowane hasta mozna przegladaé i zarzadza¢ nimi (zmienia¢,

usuwac, resetowac itp.) w menu aplikacji.

4.4.8.Dziennik zdarzen

Wybierz" <2 "z menu aplikacji. Dziennik zdarzer przedstawia informacje na temat otwaré zamka, ktdre

- Records , -
administrator moze zobaczy¢ po synchronizacji zamka z telefonem

z ; o € Reoords s

Send eKey Eae;f:r:éee eKeys @ 444335 Invalicl
ﬁ Li Pending...

=) = i _ .

& o (_% Q - e 23175003 Invalig 2019-07-12
iccads Fingerprnts 42 | Recorgs

(=] 18050066613

% @W <« 11:28:56 unlock with APP success

Settings

5. Konfiguracja potaczenia bramki BT-WiFi-G2 z telefonem (opcja)
Aplikacja TTlock moze sie tgczy¢ z zamkiem bezposrednio przez Bluetooth. Poprzez brame WIFI uzytkownik moze zdalnie
zarzadzac zamkiem, sprawdzi¢ dziennik otwar¢, zdalnie usuwac | modyfikowa¢ hasta.

5.1. Dodawanie bramki G2 Light Status

When the gateway is powered on:

Light flashes alternately in red and blue:
Stand-by mode, ready for pairing

:“ ®  Blue light: Working mode
.I-l’ ® Red light: Network failure
Pair the Gateway with APP Py
. Add Gateway @), Select the network and fill
it ‘ "inthe password
Q Activate the APP @, Press ‘= — - - ILaShesa\te‘mateLym red
— = —\ and blue g T .-‘
= = = | . VIR >
G2 o Wifi password
. . 7. =
@ R ©

- © Add complete
b Press “ 4 " sign

( Add Gatews—,
O e +
O
=y

Po skonfigurowaniu aplikacji mozesz zobaczyé, ktére zamki sg w zasiegu bramki internetowej. Gdy zamek jest powigzany

© select (Gateway] (Gatewa

A Notice: If times out, please power off and try it again.

z bramka, mozna nim zarzgdzac¢ zdalnie z dowolnego miejsca.

6. Dodatkowe informacje
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1. Resetowanie zamka

Uwaga: Wszystkie dane zostang usuniete, jesli zresetujesz zamek do ustawien fabrycznych.
2. Wymiana baterii:

Zawsze uzywaj 4 szt. wysokiej jakosci baterii alkalicznych typu AA.

3. Zasilanie awaryjne 9.5V

Interfejs Micro USB stuzy do podtgczenia zwyktego banku zasilania o napieciu 5V w celu aktywowania zamka w
przypadku wyczerpania baterii. Uwaga: Interfejs Micro USB stuzy wytgcznie do awaryjnego odblokowania i nie moze

by¢ uzywany do tadowania baterii.

4. Awaryjne odblokowanie kluczem

Klucz moze by¢ uzywany, gdy bateria jest wyczerpana. Uwaga: Zachowaj co najmniej jeden klucz poza domem, aby$

moégt go uzy¢ w przypadku awaryjnego odblokowania.

5. Klawiatura:

Zamek obstuguje kody zawierajgce do 16 cyfr. Wprowadz dowolny 16-cyfrowy kod, pod warunkiem, ze poprawny

kod jest zawarty w tym, co wprowadzites, aby otworzy¢ zamek.

7. FAQ

1) Jak sprawdzi¢ dziennik zdarzen? Wybierz opcje “Records” w menu aplikacji.

2) Czy mozna pobrac dziennik zdarzen? Bez bramki internetowej nie jest to mozliwe.

3) Dlaczego nie moge otworzy¢ przejscia? Musisz wybra¢ metode odblokowania i zatwierdzi¢
zmiany, aby mozna byto otworzy¢ przejscie.

4) Do czego stuzy blokada automatyczna? Dzieki tej funkcji mozesz ustawi¢ automatyczne
zablokowanie zamka po uptywie okreslonego czasu.

5) Po zainstalowaniu klawiatura nie dziata a) W takim przypadku najpierw sprawdz, czy elektrody

dodatnia i ujemna baterii zostaty zainstalowane w
przeciwnych kierunkach oraz czy baterie s3
natadowane.

b) Aby wyeliminowa¢ powyiszg sytuacje, nalezy
zdemontowaé¢ zamek, a nastepnie sprawdzi¢, czy

przewody korpusu zamka nie sg zbyt mocno Scisniete i

nie ulegty uszkodzeni
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6) Nie mozna doda¢ odcisku palca Wytrzyj doktadnie dtonie, sprawdz czy palce nie sg
zabrudzone lub wilgotne. Sprawdz czytnik odciskéw
palcow na zamku pod katem brudu i plam oleju itp.
Sprawdz, czy czujnik linii papilarnych dziata prawidtowo

(nacisnij, aby zobaczy¢, czy reaguje)

7) Dlaczego zamek szybko zuzywa energie? Powodem jest duzy pobdr mocy w trybie czuwania lub

zwarcie.

8) Nie mozna otworzy¢ drzwi od zewnatrz, mimo ze | Skoryguj ustawienie kierunku tréjkata na sprzegle,
zamek jest odblokowany od wewnetrznej strony. sprawdz elementy instalacyjne.

Urzadzenie dziata, weryfikacja przez aplikacje jest

prawidtowa.

9) lle razy mozna wpisa¢ btedne hasto? Jak dfugo Zamek zostanie zablokowany na 5 minut po 5-ciu prébach
zamek jest zablokowany po wprowadzeniu wprowadzenia btednego hasta. Mozesz otworzy¢ zamek
btednego hasta? innymi metodami.

Skrdcona deklaracja zgodnosci

Producent: HatPol, ul. Tarnowska 105, 33-300 Nowy S3acz, Polska
Typ urzadzenia: Odbiornik radiowy do automatyki bramowej
Model: FAST_BT/BTS_USB

Niniejszym oswiadczam, Zze urzadzenie radiowe wymienione powyzej jest zgodne z dyrektywa Parlamentu Europejskiego
i Rady 2014/53/UE z dnia 16 kwietnia 2014 r. w sprawie harmonizacji ustawodawstw panstw cztonkowskich dotyczgcych
udostepniania na rynku urzadzen radiowych oraz uchylajgcg dyrektywe 1999/5/WE.

Pozbycie sie zuzytego sprzetu elektronicznego.

Urzadzenia oznaczone sg zgodnie z ustawg o zuzytym sprzecie elektrycznym i elektronicznym symbolem

przekreslonego kosza na odpady. Oznakowanie takie informuje, ze sprzet ten, po okresie jego uzytkowania nie

moze by¢ umieszczany w koszu tgcznie z innymi odpadami pochodzacymi z gospodarstwa domowego.
I Uy tkownik jest zobowigzany do oddania go firmom, bad? instytucjom prowadzacych zbieranie zuzytego
sprzetu elektrycznego i elektronicznego. Prowadzacy zbieranie, w tym lokalne punkty zbiérki, sklepy czy gminne jednostki,
tworzg odpowiedni system umozliwiajgcy oddanie tego sprzetu. Wiasciwe postepowanie ze zuzytymi urzadzeniami
elektrycznymi i elektronicznymi przyczynia sie do unikniecia szkodliwych dla zdrowia ludzi i sSrodowiska naturalnego
konsekwencji, wynikajgcych z obecnosci sktadnikdw niebezpiecznych oraz niewtasciwego przetwarzania i sktadowania
takich urzadzen.
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WARUNKI GWARANCJI

Producent udziela gwarancji na okres 24 miesigce dla klientdw indywidualnych od daty sprzedazy przez HatPol.
Producent udziela gwarancji na okres 12 miesigce dla firm od daty sprzedazy przez HatPol.

1. Data od ktdrej zaczyna sie okres gwarancyjny, jest datg wystawienia faktury badz paragonu

2. Gwarancja nie obejmuje czynnosci zwigzanych z instalacjg, montazem urzgdzenia badz oprogramowania.

3. Reklamowany sprzet nalezy zgtosi¢ poprzez formularz na stronie rma.hatpol.pl. Urzgdzenia wielkogabarytowe nalezy
dostarczy¢ na wtasny koszt do serwisu HatPol, ewentualnie podczas konsultacji z serwisem zdiagnozowad i wystaé
uszkodzong czesé.

4. Sprzet zostanie przyjety do serwisu tylko wtedy, gdy na pudetku w widocznym miejscu znajdowa¢ sie bedzie numer
RMA nadany przez serwis HatPol podczas zgtoszenia na rma.hatpol.pl, a w wewnatrz opakowania znajdowa¢ sie bedzie
dowdd zakupu (faktura, paragon) oraz karta gwarancyjna lub kopie tych dokumentéw.

5. Jezeli sprzet bedzie zapakowany w nieoryginalny karton, badz Zle zapakowany (brak odpowiedniego styropianu,
tektury itp.) serwis HatPol nie odpowiada za uszkodzenia powstate w wyniku ztego opakowania (pekniecia, rysy, otarcia
itp.)

6. Serwis HatPol nie uwzglednia uszkodzern mechanicznych powstatych w wyniku transportu z winy przewoznika badz
przez uzytkownika.

7. Dostarczony sprzet musi posiadaé nieuszkodzone plomby gwarancyjne i czytelne numery seryjne.

8. Reklamowany sprzet musi by¢ dostarczony do serwisu HatPol kompletny np. monitor, panel, zasilacz.

9. Montaz nalezy wykonywacd zgodnie ze schematem i wskazéwkami w instrukcji danego sprzetu oraz przez
doswiadczonego montera z odpowiednig wiedzg i umiejetnosciami.

10. Jezeli reklamowany sprzet dostarczony do serwisu okaze sie sprawny, serwisant moze obcigzy¢ kosztami
sprawdzania oraz przesytki osobe badz firme reklamujgca towar.

11. Gwarancja nie obejmuje uszkodzen powstatych w wyniku ztego montazu lub niewtasciwej obstugi sprzetu.

12. Koszty odestania naprawionego na gwarancji sprzetu ponosi firma HatPol.

13. Serwis HatPol nie ma obowigzku informowad reklamujgcego o stanie naprawy sprzetu, klient moze sam sledzi¢ stan
swojej naprawy na hatpol.pl/rma, tam rowniez moze wprowadzaé swoje komentarze.

14. Naprawa gwarancyjna bedzie trwaé 19dni roboczych, jednak z przyczyn niezaleznych od HatPol czas naprawy moze
zostac przedtuzony maksymalnie do 3 miesiecy (w praktyce czas reklamacji srednio trwa 3dni robocze).

15. HatPol nie ponosi odpowiedzialnosci za serwis gwarancyjny, jezeli wymagane naprawy nie bedg mogty by¢
wykonane z powodu restrykcji importowo-exportowych.

16. Serwis HatPol zastrzega sobie prawo do zmiany warunkéw gwarancyjnych w kazdej chwili, ktére bedg miaty moc
dziatania wstecz.

17. Prawa i obowigzki stron regulujg niniejsze warunki gwarancji z ktérymi klient winien sie zapoznac i zatwierdzic¢
wtasnorecznym podpisem.

Model urzadzenia i nr seryjny Data sprzedazy, pieczec i podpis sprzedawcy

kontrola dostepu

' HatPol

Strony producenta: safeautomation.pl
Strona wytacznego dystrybutora: https://hatpol.pl/
E-mail serwisu: serwis@hatpol.pl
Strona zgtoszen reklamacji: rma.hatpol.pl
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